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Manual do Autorizador Online de Odontologia - FACGTO

1 - Acessar o endereco www.unafiscosaude.org.br, no menu Credenciados/Prestadores odontolégicos.

Area do
Prestador

Odontologico

>
.
.

1.2 - Sera exibida a &rea do Prestador Odontolégico, onde devera ser preenchido os campos de Nome do Usuéario, senha e definir
o perfil.

a) Caso seja pessoa fisica no campo Nome de Usuéario e Senha deverdo ser preenchidos com o CPF do profissional, sem pontos,
tracos e/ou barra;

- No perfil para PF, selecionar o perfil Dentista;

b) Caso seja pessoa juridica no campo Nome de Usuario e Senha deverd ser preenchido com o CNPJ da clinica, sem pontos,
tracos e/ou barra.

- No perfil para PJ, selecionar o perfil Clinica;
c) Clicar no botéo Entrar no sistema;

d) Ja logado, deve clicar no autorizador Online - FACGTO;

AUTORIZADOR ONLINE
FACGTO

Clique para acessar {b

D:] Manval FACGTO m Manual de Faturamento eletrénico




2 - Sera exibido o menu Cadastrar, para solicitacdo de autorizacdo de um Guia de Tratamento Odontolégico.
2.1 - Aba Guia sdo campos de preenchimento obrigatério:

a) O campo 3 - Emissdo da Guia data da solicitagdo — Preenchido automético pelo sistema.
b) O campo 8- Numero da Carteira deverd ser informado codigo da carteira e/ou nome do beneficiario.
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Cadastrar Pesquisar

3 - EmissSo da Guia - 4 - Data da Autorizagio 5 - Senha & - Validade ¢ Senha 7 - No Guia Principal
17/03/2016 [ ) || € ) [ ]
- Plans 11 - validade da Carteirs_ || 12- Namaro do NS 13- Mome

» Contratado
» Procedimentos

» Perito

Laudo

Documentes

2.2 - Aba Contratado preenchido automatico pelo sistema;

a) Clicar na lupa do campo 25, selecionar o profissional que executara o procedimento;

unasisco ® &

> Guia

~ Contratado

16 - Noma do Profissional Solicianta 17~ Nimare no Canzain 1o-ur  |[13- csaigecaos
( ) || C ) || ]
T T | P — w50 _ | 25 scemmies
[p3320-2 ) | [ODONTOTAL CLINICA GDONTOLOGICA 575 | 1| BF ) G7e2ier )
23 - mome do Profissional Executante = @R s - ur 28 - Codigo CBU-S
) || C ) | C ]

48 - Local de Arendimento
(000043852) SGAS 607 C1. BSL.10/14 TERREO ED.CENT - SALA 12 - ASA SUL - BRASILIA - Cep: 70200670 - Telefone: (61) 32445566

Procedimentos
Perito

Laudo

Documentos

2.3 — Aba Procedimentos;

a) Para inserir um procedimento: Clicar no icone - Inserir E;
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» Contratado

~ Pprocedimentos |

Dica: Pressione 'Tab' para mover para a préxima coluna - As pressionr "Tab' na coluna Qtde ird 2
mudar para a préxima aba 'Perito’. Pressione 'Enter’ na coluna Qtde para adicionar o pracedimento e iniciar outro. Pressions 'Esc” para cancelar

inclusao do procedimento.

Legenda

[ o i E 5o Face

b) No campo Procedimento informar o cédigo e/ou nome do procedimento, quando houver necessidade, informar

o Dente, Regido e/ou Face em seguida a quantidade (Qtde) desejada, clicar no icone Confirmar v para salvar o
procedimento solicitado.
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» Contratado

~ Procedimentos |

Dica: Pressione "Tab® para mover para 3 préxima coluna - Ao pressionr ‘Tab' na coluna Qtde irs
mudar para a proxima aba ‘Perito’. Pressione "Enter” na coluna Qtde para adicionar © procediments e niciar outro. Pressione "ESC’ para cancelar
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c) Para alterar um procedimento, clicar no procedimento que deseja alterar e em seguida clicar no icone Alterar E
d) Para excluir um procedimento, clicar no procedimento que deseja remover e em seguida clicar no icone Cancelar @

e) Para inserir outro procedimento, clicar no icone Inserir Ij e assim sucessivamente;



2.4 — Aba Perito, preenchimento automatico do sistema;
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Cadastrar Pesquisar

» Guia

+ Cofiiratado
» Pi imentos

~ Perito |

Nome 2o Parito @, || nimers ne Conzatho uE Cidige CBO-S
AUDITOR INTERNO UNAFISCO ( ] (225125 ]

» Laudo

» Documentos

2.5 - Aba Laudo, _informar conforme regras da tabela ROHUS;

- Guia

eracado

adimentos

~ Laudo

seaue anexel

2.6 — Aba Documentos: sdo apresentadas 02 opgdes — Pré-tratamento e Pos-tratamento.

]

b Guia

Contratado

+ Procedimentos

» Perito
» Laud
~ Docllentos

€D pre-tratamento b 8 pos tatmmente (|

| - Adicionar documentes || || = adicionar documentos |
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Pré-tratamento: Todos os procedimentos que necessitam de autorizagao prévia sdo obrigatérios anexar:

- Laudo

- Periograma

- Raios-X inicial/final

- Justificativa

-TCLE

OBS: Se ndo encaminhados os itens acima na solicitac&o de autorizagao inicial, serd negado.

2.6.1 - Para inserir um documento / imagem de Pré-tratamento, clicar no botéo Selecionar arquivo... na area Pré -tratamento, sera
aberta uma janela mostrando o contetdo do seu computador. Navegar até o documento que deseja enviar, selecionar o
documento e clicar em Abrir, depois adicionar;

2.6.1.1 - Para confirmar o envio do documento, clicar em Adicionar.
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Guia

Contratado

Procedimentos
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» Laudo

| = Documentes |

(i | €3 pos-tratamento =

||| = Adicionar documentos |

‘ ‘ Nenhum arauive selecionado.
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2.6.1.2 - Apos clicar em Adicionar ser&d mostrada uma lista com os procedimentos cadastrados para que o documento seja
associado a algum procedimento solicitado na guia, marque o procedimento ao qual o documento deve ser associado, Clicar
em raio x, confirmar.
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» Guia

» Contratado

b Procedimentos
» Perito

» Laudo
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Srocadimanta(s)

Guia
ONSULTA ODONTOLOGICA

PAGEM SUPRA-GENGIVAL (POR SEGMENTO)(//HAID)
IMPLANTE ORTODONTICO(41//) J

Tamants mix: Smo @

2.6.1.3 - Se desejar Adicionar descric&o a todos os arquivos, clicar no icone o e digite o texto na caixa Descri¢&o e clique em
OK.

Descricio:

(<] 5
| ~ Adicionar documentos |
T [ox] el aeting
i

2.6.1.4 - Clique noicone Hpara confirmar a solicitacdo de autorizacdo dos procedimentos, logo em seguida cique em sim;

Guia

Contratade

Procedimentos.

:
e ]
* Laudo

Documentos

€ prétratamento (| \OMM (|
|

| = Adicionar documentos | + Adicionar documentos
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Procadimanta(s)

ONSULTA ODONTOLOGICA
ASPAGEM SUPRA-GENGIVAL (POR SEGMENTO)(//HAID)

MPLANTE ORTODONTICO(42//)
|testespait

[ a——

OBS: Quando forem solicitados procedimentos simples e procedimentos complexos o sistema dividira a guia em duas, guia com
procedimentos simples, que sera autorizado de imediato caso n&o haja nenhuma restricdo de avaliagdo interna dos parametros
Unafisco Saude. Guia com procedimentos complexos onde passara pelo crivo da analise dos auditores de odontologia do
Unafisco Saude, sendo liberado a aprovacéo ou a negativa com 24 hs , onde serd de opcéo do prestador dividir ou n&o a guia,
segue exemplo abaixo:



- Divisédo de procedimentos em guias diferentes;
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» Guia

» Contratado

~ Procedimentos |

Dica: Pressione 'Tab' para mover para a préxima coluna - Ao pressionr 'Tab' na coluna Qtde ird
mudar para a préxima aba 'Perito’. Pressione 'Enter’ na coluna Qtde para adidionar o procedimento e iniciar outro. Pressione 'Esc’ para cancelar

inclussio do procedimento.
Qtde. |

2

Legenda &

Descricio Dente Regidio Face
1 81.00.003-0 CONSULTA ODONTOLOGICA 1
2 82.00.096-4 IMPLANTE ORTODONTICO 41 1

| FacGTO [] |

Atengdo: Esta guia contém procedimentos autorizados e pendentes.
Deseja dividir os procedimentos autorizados e pendentes em guialsepartas?

2.6.1.5 - Caso o tratamento seja autorizado automatico, encerrar guia ~ ou cancelar solicitag&o

P Guia nio realizada @ S

| ~ cuia N da Guis: 225489 |

1 - Registro ANS - Operadora 3 - Emisso da Guia *

][

- senha & - validade da Senha 7 - N Guia

) ( )| )

—u

Dados do Beneficidrio

8 - Nimero da Carteira® | © - Plano 1 - validade da Carteira | 12 - Numero do CNS 13 - Nome

)| € il 1| )

b Contratado

b Procedimentos
b Perito

» Laudo

» Documentos

Se autorizado automatico ou pelo auditor odontolégico Unafisco satde, o prestador pode imprimir a guia clicando no icone

P Guia realizada

il

| ~ Guia Mo da Guia: 225489 |

1 - Registrs ANS - Oparadora 3 - EmissSo da Guia = 4 - Data ds AutorizscSe || S - Sanhs & - Vslidade da Senha 7 - o Guis

|| C I/ ( ] ( )1 ) ( )

Dados do Banaficisrio

8- Niimero da Carteira ® || 5 - Plano 11 - Validade da Carteira | 12 - Nimero do cHS 13 - Nome

) ( ]| C )1 )

» Contratado.

b Procedimentos
» Perito

» Laudo

» Documentos.

P6s — tratamento: Sera utilizado para comprovacéo da realizagdo do tratamento, para os procedimentos que necessitam de Raio
- X Final.

2.6.1.5 - Para inserir um documento / imagem de Pds-tratamento, clicar no botéo Selecionar arquivo... na area Pés-tratamento,
serd aberta uma janela mostrando o contetdo do seu computador (conforme abaixo). Navegar até o documento que deseja
enviar, selecionar o documento e clicar em Abrir.

P Guia nao realizada @ =

Guia Ne da Guia: 225489

Contratade

Perite

» Procedientos
+ Lauds

[EE———

@ Protratamento © Péstratamanto
[~ Adicionar documentos || = adicionar documentos I
Nenhum arquive selecionado. AITEEIETS Nenhum arquive selecionado. (AL oW
9% sep1_pna Radiox

» Ducumentus da Guia (0)
Procedimento(s)
. CONSULTA ODONTOLOGICA DE URGENCIA 24 HS (HORARIO NOTURNG ] Guia
DAS 22 AS 06H (1) [¥] CONSULI A ODUN | ULOGLCA DE URGENCIA 23 HS (HORAKIO
NOTURNO DAS 23 AS 061

» Documentos da Guia (0)

CONSULTA ODONTOLOGICA DE URGENCIA 24 HS (HORARIO NOTURNO

" DAS 22 AS 06H (0)

OBS: Seguir o item 2.6.1.2 deste manual



2.6.1.6 - Clique no icone “ para encerrar guia e para cancelar solicitag&o (sem retorno) o ou quando a guia estiver como guia
realizada o encerramento esta completo.

2.6.1.7 - Clique no icone na impressora para imprimir a guia escolhida

~ Guia N° da Guia: 225489

[, - Reg NS - Operadar: ] [3 EmissSo da Guia * ] f Data da Autorizacia ] [ - Senha ] [s validade da Senha ] [ - 1o Guia ]

Dados do Beneficirio

8- Nimero da Carteira ® || S - Plano

( [ )| =

+ Contratado

» Procedimentos
» Perito

* Laudo

» Documentos

OBS: Posterior a todos estes passos de autorizacdo, o prestador seguird os passos de faturamento eletrénico (FacFatPrest), onde
efetuara o faturamento eletronico.

Pesquiar guia no FacGto

. . - . . A
3 - Para pesquisar uma guia, clicar no icone Pesquisar na barra de menu.
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Imar
Email
) par nimero da guiz
'i‘Pur senha
@ outros filtros
Data Inicial 11/03/2016 51 Data Final 18/03/2016 = Bensficidria Perita

Status
[Fl ngo realizado  [E] Aguardando pericia inicial [l pericia inicial totalmente autorizada  [E) Aguardando providéncia de prestadar

[F] Realizado [ Aguardando pericia final [l pericia inicial parcialmente autorizada  [£] Aguardanda liberacao da aperadora

3.1 - Por nimero da guia, marcar essa opgéao, informar o nimero da guia de tratamento e clicar em Pesquisar.
3.2 - Por senha, marcar essa opgéao e informar a senha da guia e clicar em Pesquisar.

3.3 - Por intervalo de data, marcar essa opgao, informar as datas final e inicial e ou o nome do beneficiario, marcar nas caixas de
selegdes o Status da guia e clicar em Pesquisar.

3.4 - Status das Guias >> Devera ser “marcado” caso queira buscar por status especifico da guia

N&o realizado >> Guia solicitada mas ndo realizada

Realizado >> Guia solicitada e autorizada (Pronto para executar o procedimento)

Aguardando pericia inicial >> Procedimentos que estéo sujeitos a auditoria Unafisco Saude conforme RHOUS

Aguardando pericia final >> Guia aguardando a comprovacéao de realizagéo do procedimento para fins de pagamento

Pericia inicial totalmente autorizada >> Guia solicitada autorizados

Pericia inicial parcialmente autorizada >> Guia solicitada, porem autorizados apenas parte dos procedimentos. Os n&o
autorizados inicialmente estdo sujeitos ao envio de documentacdo complementar comprobatéria justificando a necessidade de
execucao do procedimento (Ou houve negativa)

Aguardando providéncia de prestador >> Pendente de posicionamento por parte do prestador acerca de solicitacdo apontada
pelo Auditor do Unafisco Saude

Aguardando liberagédo da operadora >> Posicionamento emitido pelo prestador, aguardando manifesto do Auditor do Unafisco
Saude



