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Parceria OdontoGroup e Unafisco Saude

OF UM SorTiso Saudavel

Ol4, beneficiario Unafisco Saude!

Conheca melhor sua nova opc¢édo de rede assistencial odontoloégica.

A OdontoGroup é uma operadora de planos odontolégicos que atua desde 1999 e, até
aqui, conquistou espaco entre as operadoras mais solidas e reconhecidas do Brasil. O
nosso objetivo é prestar atendimento personalizado e de alto padréo, cuidando das
necessidades em saude bucal dos nossos clientes.

Neste manual vocé entendera mais sobre a parceria Unafisco Saude e OdontoGroup.
Aqui, vocé tera vantagens como a modernizagdo no acesso através do aplicativo e site,
além de ter o servico de concierge a sua disposi¢cao, que disponibiliza sua equipe de
atendimento para realizar o agendamento da sua consulta em uma das clinicas
credenciadas.

Além desses e outros beneficios explicados ao longo do manual, vocé poderéa usufruir de
uma rede de atendimento ampla para que o seu atendimento seja proximo de vocé,
tornando o seu tratamento maisrapido.

A partir de agora, vocé podera dar mais atencao a sua saude. Use este guia para saber

um pouco mais sobre os beneficios oferecidos pela OdontoGroup e como utiliza-los.
Aproveite a vida com mais saude bucal!

Aqui #VocéEUnico



Tenha acesso a uma ampla

rededeatendimentoecobertura

Disponibilizamos ampla rede de clinicas de exceléncia com especialistas
para que vocé tenha saude bucal plena. Sem limite de uso (*Atendimen-
tos/procedimentos sujeitos a regulacao e autorizacao), vocé podera utilizar
esse beneficio quantas vezes necessitar.

Rede de atendimento composta por clinicas nas mais diversas regifes, em
ambito nacional. Sempre perto de vocé!

Diversas especialidades cobertas

>> Exame clinico >> Protese*
»» Emergéncia24horas »» Implante*
»» Prevencéo »» Ortodontia*

»» Dentistica

>> Endodontia

»» Periodontia

)) Cirurgia

» Radiologia

)> Odontopediatria

*De acordo com a Cobertura e o plano contratado na operadora SINDIFISCO NACIONAL
(UNAFISCO SAUDE). Consulte as condi¢des no regulamento e no site www.unafiscosaude.org.br. 3


http://www.unafiscosaude.org.br/

OdontoGroup sempre

perto devoce!

A OdontoGroup, com sede em Brasilia-DF e filial em Recife-PE, atua em todo
territério nacional através da sua rede de clinicas credenciadas e profissionais
especializados.

Rede de atendimento em todos os estados do pais!




A sua carteirinha na

palma damao

Tenha sua carteirinha digital, baixe o aplicativo — OdontoGroup Associado no
seu Apple Store (iI0S) ou Play Store (Android) e tenha o seu documento oficial
para utilizagdo do plano odontolégico na palma da m&o. No primeiro acesso
ao aplicativo, vocé ird acessar com o seu CPF (login) e senha, composta pela
primeira letra do seu nome e os trés primeiros numeros do seu CPF. Com a
carteirinha digital, fica dispensada a necessidade de apresentar em sua
forma fisica.

Os dados do seu plano, assim como o cddigo do beneficiario estdo descritos
no documento virtual e fisico. Caso perca sua carteirinha fisica, podera utilizar
aversao virtual com o mesmo objetivo, sem preocupacgdes. Além de ser obri-
gatéria, a carteirinha garante a sua seguranca e controle da clinica creden-
ciada.

#  Download on the

@& App Store




Servico deconcierge

mals Uma vantagem no seu atendimento!

Precisa realizar um tratamento odontolégico, mas esta sem tempo de agenda-lo?
Conte com a equipe de atendimento OdontoGroup. Ligue diretamente na Unafisco
Saude pelo numero 0800 028 2777 (identifigue seu cadastro e digite opcao 2), fale
com um dos nossos atendentes e solicite, com comodidade, esse atendimento.
Teremos o prazer em atendé-lo(a).

Este servico traz facilidade e agilidade, garantindo que inicie seu tratamento odonto-
I6gico com mais rapidez , tendo a sua inteira disposi¢cao os melhores especialistas.

UNAFISCO SAUDE
CONCIERGE

0800 028 2777

& 0800 0282777

(Identifique seu cadastro e digite opcéo 2)



Duvidas

em geral!

Assisténcia em casos de urgéncia e emergéncia

O plano odontolégico assiste vocé em casos de urgéncia e emergéncia, 24 horas e em
todos os dias da semana. H4 situacdes em que esse atendimento torna-se obrigatorio,
tais como: fraturas dentarias, quadros de dores agudas, entre outros.

Prazos de autorizacao de tratamentos

Nossas clinicas credenciadas contam com sistema on-line para solicitagéo e autori-
zacao dos tratamentos odontoldgicos. Alguns procedimentos que requerem auditoria
prévia sao autorizados em até 24 horas.

Indisponibilidade de rede

Caso nao localize a clinica para o seu tratamento odontoldgico, entre em contato
conosco. Cuidaremos disso para vocé!



Dica dadoutora

Confiraadicade escovacéo dada pela Dentista Dra. Daniela Mendes
CRO-DF 5378
O tempo de escovacéo, incluindo o uso do fio dental e a limpeza da lingua, varia de
uma pessoa para outra. Ha pessoas que apresentam uma maior dificuldade ou que
requerem mais tempo devido determinadas condi¢des bucais, como, por exemplo,
quem possui aparelho ortodéntico, proteses fixas ou implantes dentarios. O impor-
tante é realizar uma higiene bucal detalhada, sem esquecer de nenhuma superficie
dentaria e ndo pular nenhuma etapa. Com o passar do tempo, vocé cria o habito e
fica mais agqil!
Devemos escovar os dentes apds as refeicdes, pelo menos as principais refeicdes, e
apos ingerir alimentos que contém aguUcar ou carboidratos, os quais contribuem
para o desenvolvimento da céarie. A escovacgdo noturna (antes de dormir) € a mais
importante, pois a quantidade de saliva é reduzida
durante o repouso, 0 que torna o meio buc al mais
propicio a acao das bactérias cariogénice s.
Portanto, capriche!
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