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SINDIFISCO NACIONAL 

RELATÓRIO DA ADMINISTRAÇÃO 

Unafisco Saúde 

03.657.699/0001-55 
 

 

1 - Unafisco Saúde 
 

INFORMAÇÕES DO UNAFISCO SAÚDE   
EXERCÍCIO FINDO DE 2019. 

 

 

Missão 

 

“Prestar assistência à saúde aos Auditores Fiscais, Associados e a seus 

familiares de forma diferenciada e personalizada, dentro do equilíbrio financeiro 

do plano”. 

Visão 

 

“Ser o plano de saúde dos Auditores Fiscais da Receita Federal e seus 

familiares”. 

 

1. Apresentação 

 

Dentre os Documentos da Administração, previsto no art. 133, da Lei 

6.404/1976, e IN/DIOPE/ANS 36/2009, apresentamos o Relatório da 

Administração que tem por objetivo informar sobre os principais fatos sociais e 

administrativos do exercício.  

 

É importante ressaltar que o relatório da administração não é 

padronizado, e que a sua flexibilidade é fundamental para que gere 

informações relevantes conforme a característica peculiar de cada empresa. 

Desta forma, transcrevemos as seguintes informações referentes ao exercício 

findo de 2019. 

 

 

Este documento foi assinado digitalmente por Raimunda Maria Dos Santos E Silva. 
Para verificar as assinaturas vá ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o código 3986-1E66-9C73-F1DE.
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2. MENSAGEM DA ADMINISTRAÇÃO 

 

O SINDIFISCO NACIONAL é uma entidade sindical representativa da 

categoria profissional dos Auditores Fiscais da Receita Federal do Brasil 

(AFRFB), com personalidade jurídica própria, com sede e foro em Brasília-DF e 

seu exercício financeiro coincide com o ano civil. Para melhor realização de 

seus objetivos o Sindifisco conta com o apoio de 84 Delegacias Sindicais 

localizadas em diversas cidades brasileiras. 

 

O SINDIFISCO NACIONAL oferta aos seus associados os planos de 

saúde Unafisco Saúde Premium, Unafisco Saúde Soft, Unafisco Saúde Soft 

Participativo e Unafisco Saúde Unique, todos com abrangência nacional.  

 

O ano de 2019 foi um ano desafiador para as finanças do Unafisco 

Saúde, tendo em vista o déficit acumulado ao longo dos anos. As reservas 

financeiras, exigidas pela Agência Nacional de Saúde Suplementar – ANS 

foram rigorosamente cumpridas. 

 

Para 2020, “continuaremos no nosso caminho de aprendizagem e 

superação, o que nos deixa naturalmente entusiasmados, pois alcançaremos 

novos patamares de resultados, sempre buscando condições de oferecer um 

melhor atendimento às necessidades dos nossos associados”. 

 

Finalmente, gostaríamos de agradecer à dedicação e garra de todos que 

contribuíram para a formação desse resultado, bem como o apoio e confiança 

que recebemos da Diretoria do Sindifisco Nacional e de nossos fornecedores, 

clientes e administradores. 

 

 

 

 

 

Este documento foi assinado digitalmente por Raimunda Maria Dos Santos E Silva. 
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3. POLÍTICA DE DESTINAÇÃO DE SUPERÁVITS 

 

 

 O SINDIFISCO por ser entidade sindical representativa da categoria de 

servidores públicos, é sem fins lucrativos e o seu resultado é denominado 

Superávit ou Déficit. 

 

 As entidades sem finalidade de lucro são aquelas em que o resultado 

positivo não é destinado aos detentores do patrimônio social, mas, sim à 

manutenção dos seus objetivos estatuários. Isto é, o valor do superávit ou 

déficit do exercício é registrado na rubrica Superávit ou Déficit do próprio 

exercício enquanto não é transferido ao Patrimônio Social. 

 

 Desta forma, o SINDIFISCO subordina-se aos requisitos da não 

distribuição de qualquer parcela de seu patrimônio ou de suas rendas, sob 

qualquer título. Aplica integralmente, no País, os seus recursos para a 

manutenção dos seus objetivos institucionais e mantém escrituração de suas 

receitas e despesas em livros revestidos de formalidades capazes de 

assegurar sua exatidão. 

 

        Cumpre ressaltar que os serviços ofertados pelo SINDIFISCO são 

exclusivamente, os diretamente relacionados com os objetivos institucionais 

das entidades, previstos nos respectivos estatutos ou atos constitutivos. 

 

 

4.  NEGÓCIOS SOCIAIS DA ENTIDADE 

 

 Os negócios sociais do SINDIFISCO NACIONAL são os descritos no 

estatuto, consignados em seu art. 3º que, dentre outros, destacamos os 

seguintes incisos: 

III – Promover a assistência aos filiados, na forma dos programas 

implantados pela entidade. 

XII – Manter plano de saúde de adesão facultativa dos seus filiados. 

 

Este documento foi assinado digitalmente por Raimunda Maria Dos Santos E Silva. 
Para verificar as assinaturas vá ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o código 3986-1E66-9C73-F1DE.
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Partindo dessa premissa, ou seja, a partir do desejo e necessidade dos 

Auditores-Fiscais da Receita Federal do Brasil em constituir um plano próprio 

de assistência à saúde, foi criado em 1992 o plano Unafisco Saúde I, hoje 

denominado Unafisco Saúde Premium, com o objetivo de ser um plano 

exclusivo aos Auditores Fiscais e seus familiares, que os serviços oferecidos 

fossem os melhores do mercado, com ampla cobertura e atendimento 

diferenciado e personalizado. 

 

No exercício 2019, os principais fatos internos e externos que tiveram 

influência na performance do resultado do plano Unafisco Saúde Premium 

foram: 

 

 

 Fatores internos 

 

 

a) Aplicação do reajuste de 6,45% (Premium), 5,97% (Soft), e 4,34% 

Soft Participativo e Unique), conforme aprovado na Assembleia 

Nacional de Associados Titulares do Plano de Saúde, a partir de 

agosto de 2019. 

 

b) Monitoramento dos pacientes de alto custo: Pacientes com período 

de internação superior 15 dias são monitorados diariamente em sua 

evolução clínica até a sua alta ou transferência para o serviço de 

atendimento domiciliar (Home Care), com o devido aceite dos 

familiares. 

 

5.  REORGANIZAÇÃO SOCIETÁRIA 

 

 O SINDIFISCO NACIONAL tem sua administração renovada de acordo 

com o seu estatuto, sendo os integrantes titulares e respectivos suplentes 

eleitos de forma direta. 

  

Este documento foi assinado digitalmente por Raimunda Maria Dos Santos E Silva. 
Para verificar as assinaturas vá ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o código 3986-1E66-9C73-F1DE.
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 Não controla direta ou indiretamente nenhum tipo de 

sociedade/entidade, nem é por elas controlado. 

 

6.  PERSPECTIVAS PARA O EXERCÍCIO SEGUINTE 

 

Considerando o cenário macroeconômico e o avanço tecnológico na 

área da saúde, a maior perspectiva é a de continuar a oferecer aos seus 

associados uma cobertura assistencial ampla, diferenciada e de qualidade, 

preservando o equilíbrio financeiro do plano.  

 
Para acompanhamento do desempenho da operadora, mensalmente, 

será avaliado o comportamento da carteira, comparando as projeções com o 

efetivamente realizado, por meio de relatórios gerenciais e estatísticos. 

 

 

7.  RECURSOS HUMANOS UNAFISCO SAÚDE 

 

 O número de empregados do Unafisco Saúde para os 05 últimos 

exercícios são: 

Exercício  Qtde. 

2015 56 

2016 45 

2017 44 

2018 36 

2019 38 

 

A equipe está dividida em relação à natureza da função, isto é, equipe 

administrativa e equipe assistencial. Observe a tabela: 

 

Função Qtde 

Administrativa 24 

Assistencial 14 

Total 38 

 

 Cabe ainda apresentar outros valores com empregados do 

Unafisco Saúde, dentro da política de satisfação do colaborador. Vide: 

 

Este documento foi assinado digitalmente por Raimunda Maria Dos Santos E Silva. 
Para verificar as assinaturas vá ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o código 3986-1E66-9C73-F1DE.
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Natureza 2018 2019 

Treinamentos 20.794,82 73.592,58 

Auxílio Creche 99.890,07 94.710,45 

Auxílio Educação - 3.580,25 

Alimentação 422.139,88 446.943,64 

Total 542.824,77  618.826,92 

 

 

8.  MEIO AMBIENTE 

 

 O Unafisco Saúde não participou de nenhuma ação direta voltada à 

proteção do meio ambiente. A política adotada foi o trabalho de 

conscientização para a redução de despesas com energia elétrica, 

desperdícios de água, reciclagem de papel.  

 
Atenciosamente, 
 

 

 

_____________________________________________ 

MARIA ANTONIETA FIGUEIREDO RODRIGUES 

Diretor do Plano - Unafisco Saúde 

CPF: 439.606.508-68 

 

 

 

Este documento foi assinado digitalmente por Raimunda Maria Dos Santos E Silva. 
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